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1. Big Data ? 



Why Big Data? 
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Why Big Data? 
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Source: Mike Driscoll, CTO Metamarkets: The Three Sexy Skills of Data Scientists (& Data Driven Startups) 

데이터 저장, 관리 비용이 낮아지면서 데이터는 폭팔적으로 증가 추세 



Why Big Data? 
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It’s 

      
too Huge , 

Fast  and      

to understand and utilize them. 

      

Heterogeneous 

Big Data 

Issues 

(3V) 



정형 vs. 비정형 
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정형  
데이터 

비정형  
데이터 



Why Big Data? 
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Source: EMC  



2. Big Data 와 Biz 



IT 트랜드 
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Age of Data? 
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Software Expert Data Scientist 



빅데이터 응용 Biz 붂야 
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공공 데이터 

소셜 데이터 기업 데이터 

기업 평판 붂석 

사회 이슈 붂석 

의료 정책 붂석 복지 서비스 

서비스 개인화 

국가 정책 최적화 

기업 위험 관리 

e-Discovery 

금융 사고 방지 

마케팅 최적화 

고객 목소리 붂석 

범죄 예방 

질병 예방 

국방, 안보 

도시 관제 

사업 젂략 최적화 



빅데이터의 응용 영역 
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실시간성 

비정형성 

소셜 미디어 붂석 
(트랜드, 감성, 이슈 붂석 외) 

금융, 통싞 부정 사용 감지 

도시 관제, 재난 대응 

모바일 서비스 개인화 

국방, 보안 관제 / eDiscovery 

공공 정책 발굴, 관리 

고객, 시민 목소리 (VOC) 붂석 

의료, 헬스케어 서비스 

1s 
 
 
 

1m 
 
 
 

1h 
 
 
 

1d 
 
 
 

1w 
 

기술, 학술 
정보 붂석 

정형                                                      반정형                                              비정형 



3. Big Data 분석 



Big Data 붂석 젃차 
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Content 
Collection 

Content 
Archiving 

Meta-data 
Extraction/ 
Annotation 

Keyword 
& Topic 

Extraction 

Content 
Classification 

Content & 
Meta-data 
Indexing 

Searching 
& Querying 
(Selection) 

Induction 
& Deduction 

Network 
& Trend 
Analysis 

User 
Profiling 

(behav. prof.) 

Sensing & 
Forecasting 

Visualization 
& Interaction 

Crawling 

Open API 

Data model 

Cloud tech 

Wrapping 

Parsing 

NLP, ML 

Lang re-src 

Taxonomy 

ML(SVM..) 

Idx model 

Cloud tech 

Federation 

Ranking 

Models 

Rules 

Algorithm 

Statistics 

복잡하면서도 
정교핚 작업 필요 

User Model 

Algo/Stat. 

S/F-Model 

Algo./Stat. 

UX Model 

Algorithm 



Big Data 붂석을 위해 필요핚 기술 
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NLP 

Machine 
Learning 

Text 
Mining 

Cloud, 
NoSQL,  

MapReduced 

Visual- 
ization Semantics 

Crawling 

Statistics 
(R) 



필요기술: Crawling(Content Collection) 
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Method News Blog Café Twitter FB FSQ 

Crawling ○ ○ △ ○ △ △ 

Feeding (RSS) ○ ○ △ Ⅹ Ⅹ Ⅹ 

Push (Streaming) △ Ⅹ Ⅹ △ Ⅹ Ⅹ 

Open API △ Ⅹ Ⅹ △ △ △ 

Agent Install Ⅹ Ⅹ Ⅹ △ △ Ⅹ 

Col. Interval 1hrs 6hrs 6hrs 1mins 20mins 1days 

Min. Life-time 5yrs 3yrs 2yrs 1yrs 1yrs 6mons 



필요기술: Crawling(Twitter Data) 
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140개의 글자 수, 다양핚 Metadata) 



 Explicit metadata 

 Implicit metadata 

user name, e-mail, pictures, videos, links,  
demography, group, membership, location 

retweets, replies, follows, comments, likes, 
page views, interests 

필요기술: Crawling (Meta Data Extraction) 

19 



Saltlux – O2 수집/붂석 infra 

20 

수집 붂석/필터링 

모니터링 

... 

URL  
목록 서버 

수집 서버 

저장소 

• Storage (10~100 TB) 
• 고가용성 확보 
• 이중화 구성 

사이트(사용자)별 
어휘 목록 관리 

색인 / 검색 

... 

• 수집 콘텎츠, 메타정보 
색인 

• 콘텎츠,메타 정보  정보 
• 대용량 붂산 색인, 검색 

• 서버 (인프라) 관리 
• 수집 사이트 목록 관리 
• 사이트 별 목록 관리 
• 수집 및 색인 관리 
 

뉴스 

사회 미디어 

• Blog, Twitter 등 Social 
Media 수집 

• News 수집  
• 주기적, 정책 기반 수집 

수집 서버 

정보 소스 수집 정보 정제 / 가공  붂석 / 관리 

• 국내 뉴스 수집 



필요기술: NLP 
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형태소붂석 

문장을 최소 의미 단위
인 형태소로 붂리하고 
품사를 부착하는 작업 

구문붂석 

구문 트리를 생성하고 
문장 성붂을 붂석하는 
작업 

의미붂석 

문장 요소들의 의미적 
적합성을 붂석하는 작
업 

담화붂석 

주변 문장들을 고려하
여 담화적 적합성을 결
정하는 작업 

자연어 처리 

인간의 언어를 컴퓨터가 
이해핛 수 있도록 하기 위
핚 방법롞을 연구하는 것 

노트북을 사고 싶습니다. 

노트북을 사고 싶습니다. 

노트북/명사 을/조사 사/동사 … 

buy (modal; want, object; notebook) 

Request  
Ask_brand (어떤 브랜드를 찾으세요?) 

AI 

MM 

HCI 



필요기술: NLP 
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7% 

8% 

13% 

14% 

15% 

15% 

17% 

18% 

19% 

22% 

33% 

33% 

37% 

40% 

0% 10% 20% 30% 40% 50% 

Law enforcement 

Compliance 

Other 

Product/service design, quality assurance, … 

E-discovery 

Financial services 

Insurance, risk management, or fraud 

Life sciences or clinical medicine 

Content management or publishing 

Customer service 

Research (not listed) 

Voice of the Customer / Customer Experience … 

Competitive intelligence 

Brand / product / reputation management 

Source: Text Analytics Summit (2011) 

Text 붂석이 핵심인 중요핚 붂야는? 



필요기술: Text Mining(비정형 데이터 붂석) 
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필요기술: Text Mining(비정형 콘텎츠 붂석) 
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이슈 추출 

자동 붂류 

자동 굮집 

자동 요약 



여롞 데이터 평판 붂석 
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• 문자 코드 보정 
• 불필요 기호, 웹 문

서 태그 삭제 
• 문장/띄어쓰기    

보정 
 

• 형태소 붂석 
• 품사 태깅 (명사, 동

사, 형용사, 조사 
등) 

 

• 추출 어휘의 통계 
및 규칙 기반의 이
슈/토픽 용어 추출 

• 어휘 굮집 
  (Topic Rank) 

• 추출 토픽 어휘 기
반의 도메인 붂류 
(정치/사회/굮사 등) 

• 해당 여롞의 긍정/
부정여부 및 표현 
수준 계산 

언어 붂석 
 

도메인 붂류 
 긍정/부정 평판 

붂류 

 이슈/토픽 용어 
추출 

 
텍스트 정제 

 

여롞 평판 붂석 시스템 

여롞 
문서 집합 
(블로그,  
카페,  
게시판) 

 

최신의 평판 분석 시스템은 문장에서 토픽(주제)을 추출하고, 음절 커널에 기반하여 분석하는 이단계 평판 분석 모델을 

사용합니다. 정형/비정형 문장에 따라 학습기반의 SVMs 또는 규칙기반 모델로 다르게 적용하는  방식을  사용합니다. 

S0 

S1 

Sn 

… 

정치 

군사 

경제 

여롞 평판 특성 추출기 

S0 

S1 

Sn 

… 

정치/한나라당 

경제/물가 

군사/천안함 

Positive 

Negative 

Neutral 

… 

S0 

S1 

Sn 
여론 문서에서  
토픽 추출 

어절 커널기반 평판 분석 

정형 
/비정형 
판별 

“ 재정 풀어 `미친 물가` 잡겠다? `실패가 예고된 물가대책” 

“물가 폭등시킬개막장 정책남발, 물가잡는다고개드립 ㅋㅋㅋ” 

학습기반 붂석 
(SVMs) 

규칙기반 붂석 
(자동생성규칙) 

정형 문장 

비정형 문장 



Sentiment Analysis 

26 

TrueStory.co.kr 



필요기술: Machine Learning 
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사용자의 개입  
불필요 
 
굮집(Clustering) 

사용자의 개입  
필요 
 
붂류(Classification) 



Saltlux – 하이브리드 붂류기 적용 프로세스 
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엔지니어 

컨설턴트/고객 

①
 붂

류
체
계

 설
정

 

② 학습문서핛당 

기계학습 

③ 기계학습수행 

규칙편집자 

RULE 
DB 

④ 규칙 작성 문서 로딩 

규칙 
IF OOO 
and XXX 
then 
category 
WORLD 

⑤ 규칙작성 및 
    테스트 

⑥ 규칙반영 

⑦ 규칙 DB 반영 

⑧ 통합 붂류 
모델 생성 

SVM  

Train 
DB 

Hybrid 
붂류기 

붂류시스템 

⑨ 외부 시스템 
    붂류요청 

HYBRID 붂류기 
- 기계학습에 의핚 붂류 확률
과 규칙에 의핚 붂류 확률을 

결합하는 통합 붂류 규칙에 의
해 처리함 



Saltlux – 하이브리드 자동붂류 
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붂류체계 설계 

기계학습 

문서확인 

학습문서 

규칙편집 



필요기술: Mining 
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Source : Lexer Analytics (2011) 

의사 결정  
지원  



필요기술: NoSQL (Scalability) 
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Key-value 

Store 

Big Table 

clones 

Document 

Database 

Graph 

Database 

Global collection of  
Key-value pair 
-Dynomite 
-Voldemort 
-Tokyo{Tyrant, Cabintet} 등 

Column oriented.  
Semi-Structured 
-HBase 
-Hypertable 
-Cassandra 등 

Key-value store와 유사하나 
System이 값을 이해  
-CouchDB 
-MongoDB 
-Redis 등 

Graph theory 적용 
-Neo4J 
-AllegroGraph 
-Sones GraphDB 등 

Source : Tobias Ivarsson (2010) 



필요기술: NoSQL(Indexing / Archiving) 

32 



필요기술: Big Data (Scalability)  Hadoop 
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Big Data 원천 

Big Data 수집 

Big Data  
사용 

MapReduce Framework 

Big   
Transaction 
Data 수집 

RDMSHadoop 

MapReduce  
Programming 

BI Tools 

Support Framework 

zookeeper Big Data  
붂석 

Source : http://indoos.wordpress.com/2010/08/16/hadoop-ecosystem-world-map/ 

Open Source 중심 

http://indoos.files.wordpress.com/2010/08/hadoop_map1.png


필요기술: Big Data 저장관리 
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주요 기술 설명 

빅 테이블 (Big Table) 
• 구글 파일 시스템(Google File System) 상에 구축된 상용 붂산 데이터 베이스 시스템 

• HBase에 영향을 미침 

카산드라 (Cassandra) 

• 붂산 시스템에서 방대핚 붂량의 데이터를 처리핛 수 있도록 디자인된 오픈소스(무료) 
데이터베이스 관리 시스템 

• 원래 페이스북에서 개발했으며 지금은 아파치 소프트웨어 재단의 핚 프로젝트로 관리되고 있음 

붂산 시스템 (Distributed System) 
• 동시에 일을 처리하기 위해 네트워크로 연결된 컴퓨터들의 집합으로 단일 또는 다수의 
컴퓨터의 리소스를 부붂적으로 홗용함으로써 시스템의 가성비, 안정성 그리고 확장성을 향상시킬 
수 있음 

구글 파일 시스템 (Google File 
System) 

• 구글에서 개발핚 붂산 파일 시스템 

• Hadoop과 관렦되어 있음 

Hadoop 

• 붂산 시스템 상에서 대용량 데이터 처리 붂석을 지원하는 오픈소스 프레임워크 

• 구글이 개발핚 맵리듀스 (MapReduce)를 오픈소스로 구현핚 결과물 

• 원래 야후!에서 최초 개발되었으며 지금은 아파치 소프트웨어 재단의 핚 프로젝트로 관리됨 

HBase 

• 구글(Google)의 빅테이블(Big Table)을 참고로 개발된 오픈소스 붂산 비관계형 데이터베이스 

• 원래 Powserset에서 개발했으며, 현재는 아파치 소프트웨어 재단에서 Hadoop의 일홖인 
프로젝트로 관리되고 있음 

MapReduce 
• 붂산 시스템 상에서 대용량 데이터 세트를 처리하기 위해 구글(Google)이 소개핚 소프트웨어 
프레임워크로 Hadoop에 구현되어 있음 

비관계형 데이터베이스/ 

Key Value Store 

• 비관계형 데이터베이스는 데이터를 테이블(행, 컬럼)에 저장하지 않는 데이터베이스이며 관계형 
데이터베이스와 대조되는 개념임 

• Key Value Stores를 사용하면 스키마 없는 엔티티(noSQL)를 관리핛 수 있음 



필요기술: Map Reduce 
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Big Data 처리 인프라 서비스 (Amazon Elastic Map Reduce) 
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Source: http://docs.amazonwebservices.com/ElasticMapReduce 



필요기술: Visualization  
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Infographic 

HTML5 



필요기술: 통계 (R언어) 
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필요기술: 통계(Predictive Analysis) 
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Data 
Extraction/ 

Data Stream 

Data pre-
processing 

Predictive 
model 

Data 
post-

processing 

Decision Storage/ 
Decision 

Processing 

Raw 
input 

Derived 
model input 

Model 
outputs Prediction 

Source : IBM 

Predictive Analysis 

Predictive analytics encompasses a variety of statistical techniques from 
modeling, data mining and game theory that analyze current and historical 
facts to make predictions about future events. (Wikipedia) 

http://en.wikipedia.org/wiki/Data_mining
http://en.wikipedia.org/wiki/Game_theory


필요기술: 통계(Predictive Analysis) 
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Source : BBC 



필요기술: 통계(Social Media 붂석을 통핚 주식 거래량 예측) 
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Source : SEMTECH 2011 



필요기술: Semantic 
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The relationships among different formalisms 
(Benjamin Grosof) 

Semantic Web Architecture 

+ 



필요기술: Semantic (Hybrid Reasoning: DL + Rules) 
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필요기술: Semantic 
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• Social Networks : networks based on the relation between people 

• Semantic Social Network : RDF representations of social network and data 

[Semantic Social Network Analysis, 
http://journal.webscience.org/141/2/websci09_submission_43.pdf] 

Rich graph representations reduced to simple 

untyped graphs in order to apply SNA 

Foaf:knows 

Foaf:interest 

[Paolillo and Wright 2006] 

Abstraction stack for semantic SNA 



필요기술: Semantic 
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필요기술: Semantic 
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LarKC Urban Computing  
 

47 



LarKC Urban Computing  
 

48 



LarKC Urban Computing  
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Innovative functionalities 
 For me: based on SUNS and SOR (geo-spatial KB)  
 Emerging: based on C-SPARQL and SOR (geo-spatial KB)  

Fully implemented on RDF and SPARQL 
 First Commercial Mobile APP :-D 



C
o
lle

ct 

Focused 
Crawler 

Content 
Filter 

Wrapper 

Rule RSS/RDF 
Aggregator 

Collection Manager 

Data Layer 

SEARCH INDEX 

Service 
Enabler Layer 

Search Query 
Analyzer 

Search Result 
Visualization 

Relevance 
Feedback 

User Log Collector 
Ordering 

(Custom Ranking) 

Facet Search 

Common API [Restful, SOAP, Direct API] 

Saltlux [IN2] Discovery Architecture 2.x 

LOGS DICTIONARY 

S
e
a
rch

 

Indexer Searcher 

Ranker Scheduler 

Admin 

L
a
n
g
u
a
g
e
 

A
n
a
ly

ze
r 

POS Tagger Chunker 

Morphlogical Analyzer 

Parser 

In
fo

rm
a
tio

n
 

E
x
tra

ctio
n
 

NER MetaData 

XRE  
(eXtended Regular Expression) 

Feature Extraction 

Map Reduce HBASE (RT Query). [IN2] DFS 

HDFS 

NoSQL 

Analysis 
Layer 

Information 
Collection 
Layer 

C
lu

ste
rin

g
 

Document  
Clustering 

Topic Rank 

Similarity Metrics 

H
y
b
rid

 
C
la

ssifie
r 

Rule based 
Classifier 

SVM 
Classifer 

HBC Workbench 

Rule 
Inetrpreter 

SVM Core 

[IN2]DOR [IN2]TMS 

S
e
m

a
n
tic S

e
a
rch

 

D
isco

v
e
ry

 

Time Series 
Analysis 

Top N  

Topic Statistics 

Open API  
Connector 

Mashup 

[IN2]SOR 
Connector 

Triple 
Store 

Semantic Network 
Analysis 

Recommendation 

Smart Mashup 

13 FEB. 2012 

NLP 

Machine 
Learning 

Text 
Mining 

Cloud, 
NoSQL,  

MapReduced 

Visual- 
ization Semantics 

Crawling 



4. Saltlux 기업 소개 



기업 개요 

Communicating Knowledge 52 

“세상 사람들이 자유롭게 지식 소통 하도록 돕는 일”, 

 이것이 솔트룩스의 사명(mission) 입니다. 

 회     사     명    주식회사 솔트룩스 (Saltlux Inc.)   /  1979. 6. 1. 설립 

 대  표  이   사    이 경 일 

 본 사 주 소 지    서울시 강남구 대치동 967번지 덕일빌딩   (02-3402-0081) 

 해외법인/지사    솔트룩스 Japan, 베트남 개발센터(VDC)  

 홈  페  이   지     www.saltlux.com 

 기 술 연 구 소     HLT Laboratory (핚국 최초 EU FP6/FP7 프로젝트 수행) 

 주  요  제   품     [IN2]  :  Search & Discovery Platform 

         STORM:  Semantic Business Platform 

         OWLIM:  Semantic Web Search Service 



기업 싞뢰성 

자동번역  

솔루션 

과기부 싞기술
마크 

디지털이노베이션 
대상 

[IN2] 

행망 S/W 등록 

[IN2]DOR/TMS 

2010 대통령상 수상 

2010’ 대핚민국 소프트웨

어대상 상품상 부문 대통

령상을 수상하며 2010년 

최고의 SW로 선정되었습

니다. 

 

세계적인 미디어 회사 Red Herring으로

부터 RH 200 Asia Awards를 수상하여 기

술력을 국제적으로 인정 받았습니다.  

(검색,정보 마이닝 붂야 국내 최초) 

아시아 IT 200대 기업 선정 

기술혁싞형  

중소기업 선정 

INNO-BIZ 선정 
2010년  IT 히트

상품 

[IN2]Discovery, 
품질 우수부문 

ISO9001:2000 

품질관리 [IN2]DOR 
&TMS/Discovery 

싞 소프트웨어 

상품대상  

TTA, ISO, 지식경제부, 소프트웨어진흥원, 과학기술부, 행정안젂부 등으로

부터 다양핚 인증과 수상실적을 가진 싞뢰핛만핚 기업입니다. 

GS 인증 (Good Software) 

SW 품질  싞뢰성과 상호 

호홖성 등의 까다로운 심

사를 통과 하였습니다. (정

보 마이닝 / 시맨틱 검색 

엔짂 국내 유일) 



핵심 기술 : 시맨틱 기술과 정보 마이닝 

컴퓨터가 정보를 스스로 처리하여 상황에 맞게 사람과 컴퓨터가 상호 협력

핛 수 있도록 돕는 차세대 웹, 지식 처리 기술 

기계 학습 인공 지능 자연어 처리 

텍스트 마이닝 추롞 
시맨틱  

모호성 배제 

Search 2.0 
(시맨틱 검색) 

시맨틱 
어노테이션 

온톨로지 기반 

시맨틱 기술 
웹 3.0 

(시맨틱 웹) 

유비쿼터스/모바
일(상황인지) 

시맨틱 BPM 



산업붂야 고객사이트 

건설 및 제조 

삼성젂자, 현대기아자동차, 삼성중공업, 핚화그룹, 포스코, 현대제철, 현대상선, 농심, 

현대엔지니어링, 현대시멘트, LG젂자, 핚짂중공업, 두산인프라코어, 동국제강, GS파워, 

SFA엔지니어링, 동서, 동서물산, LS젂선, LS산젂, 유핚킴벌리, 동양기젂, 핚국타이어, 

핚일시멘트, 현대하이스코, 코아로직, 금호건설, GS건설, LIG건설, 성원건설, 

포스코건설, 태영건설, 경남기업, 도화종합기술공사, 하이트짂로, 광동제약 등 

공공 

행정안젂부, 통일부, 국방부, 노동부, 외교부, 홖경부, 국가기록원, 대통령기록관, 

특허청, 조달청, KOTRA, 핚국도로공사, 핚국젂기안젂공사, 핚국가스안젂공사, 

핚국젂력, 인천공항공사, 핚국철도공사, 대핚송유관공사, 핚국항공우주연구원 등 

정보통싞 
SK Telecom, KT(QOOK TV), Yahoo Korea, LG CNS, POSCO ICT, 쌍용정보통싞, 

롯데정보통싞, 핚화S&C, 핚국스마트카드 등 

금융 
국민은행, 기업은행, 대구은행, 푸르덴셜생명보험, 교보생명, BC카드, 현대캐피탈, 

산은캐피탈, IBK연금보험, 코람코자산싞탁 등 

기타 KBS, SBS, 아리랑TV, 경인방송, 핚솔교육, 딜로이트, 태평양법무법인, 골프존 

㈜솔트룩스는 다양핚 산업 붂야에서 ECM, KMS, EDM, GW 등 다양핚 문서 및 지식 콘텎츠 시스템들과 
연동핚 많은 레퍼런스를 보유하고 있습니다. 

주요고객 

http://www.ibk.co.kr/


135-848  서울특별시 강남구 대치동 967 덕일빌딩  5, 6, 7 층 

Tel : 02-3402-0081   Home : www.saltlux.com 

 Fax: 02-3402-0082   E-mail : saltluxinc@saltlux.com 

Thank you! 


