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회사 소개

주식회사 잘레시아

잘레시아는 1998년에 설립된 BI 솔루션 및 컨설팅 전문기업으로, 독일 아크플란(arcplan) 한국대표사무소로서 세
계적 BI 프리젠테이션 플랫폼인 dynaSight를 공급하고 있습니다. 또한 미국 애플릭스(Applix) 및 독일 비잔츠
(Bissantz)의 총판으로서 다양한 BI 제품에 대한 공급, 기술지원, 고객서비스를 제공하고 있습니다. 

Applications공급제품 및 사업영역
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• 프리젠테이션 플랫폼 (arcplan dynaSight)
• 통합 분석 도구 (Bissantz DeltaMaster)

• 다차원 OLAP 서버 (Applix TM1)
• 선도적 BI 플랫폼과의 연계 (Microsoft, SAP, 
Hyperion, Oracle, IBM, MicroStrategy)

경영진 리포팅 (Management Reporting)

영업분석 (Sales Controlling/Reporting)

균형성과관리 (Balanced Scorecard)

경영계획/예산수립 (Planning & Budgeting)
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• 기술 지원 (Technical Support)

• 교육 훈련 (Product Training)

• 구축 서비스 (Software Implementation)

• 비즈니스 컨설팅 (Business Consulting)

분석CRM (Analytical CRM)

리스크관리 (Risk Management)

사베인스-옥슬리 (Sarbanes-Oxley)
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회사 소개

다이나사이트 주요 고객사

250+ customers in Korea 2,500+ customers in worldwide

• 금융 - 제일은행, 서울은행, 우리은행, 국민은행, 굿모닝증권, 기
업은행, 대우증권, 동부증권, 동원증권, 현대증권, 삼성생명, 삼성

캐피탈, 수협, 증권거래소, 하나은행, 코스닥증권, 현대캐피탈, LG
캐피탈, SIS특종손해사정, LG카드 등

• 제조/제약 - 삼성전자 해외지원팀, 고려제강, 한국베링거인겔하

임, 중외제약, 대웅제약, 롯데제과, 서울우유, 현대석유화학, INI
스틸, 금강제화, 금호산업, 나산, 동양매직, 롯데캐논, 린나이코리

아, 연합철강, 보령제약, 새한, 애경산업, LG생활건강, 대한제당, 
롯데칠성음료, 삼양사, 웅진식품, 대우전자부품, 대우캐리어, 삼

성SDI, 하이닉스반도체, LG전자, 현대자동차 등

• 공공 – 공군본부, 공무원연금관리공단, 대한주택공사, 한국도로

공사, 환경기술진흥센터, 전기전자시험연구원, 한국조세연구원, 
코스닥위원회, 한국전력공사, 정보통신부, 국민연금관리공단 등

• 통신 – 온세통신, KT, 한솔엠닷컴, SK텔레콤 등

• 유통 – 서원유통, 앨트웰, LG유통, SK Global 등

• 기타 – 현대상선, 범양상선, DHL Korea, SK건설, 쌍용건설, SK가

스, 웨스틴조선호텔 등

• Finance - AIG, Citigroup, Deutsche Bank AG, Banf of 
America

• Manufac - BMW, Bosch, DaimlerChrysler, Mitsubishi 
Electric, Siemens Automotive, Aventis, Bayer, NOVA 
Chemicals, Braun AG, Coca-Cola of Argentina, Kenneth Cole 
Productions, Hitachi, NEC, Nokia, Nortel Networks, 

• Retail - Petco Animal Products, Lidl & Schwartz, MOET 
Hennessy, Migros Safeway 

• Telco - Andrew Corporation, Atento, Cox Communications, 
Inc., IBERDROLA SISTEMAS S.A. , Telefonica International, 
S.A., Intelsat Level 3 Communications, o.tel.o
Communications GmbH, Nokia Mobile Phones, Swisscom

• Public - City of Edmonton, Law School Admission Council 
(LSAC), Queensland Treasury, Mercury Energy, Ltd., Pacific 
Gas & Electric Company, Public Service Company of New 
Mexico, Red Electrica de Espana

• Others – Hilton Hotel, KPMG, Deloitte Consulting, Post 
Austria, Adecco, Euronext
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EIS 구축 배경

ERP를 도입한 어느 회사 사장님의 고민 ?

“XXX주식회사는 2001년부터 1년 6개월간의 전사적인 프로세스 혁신(PI)  활동과 ERP 구축

프로젝트를 성공적으로 수행한 결과, 수주에서 납품까지의 프로세스 사이클 타임을

평균 15일에서 5일로 단축시키는 성과를 달성하였다.”

사실일까?

언제나 같은 수준의 성과를 내고 있으며 또한

사업부별로는 성과 차이가 있지 않을까?

회사 상황을 한눈에 파악할 수 있는 계기판이 있었으면

좋겠다.

수십억을 들여 ERP 시스템을 도입하였는데 정작 나를

지원하는 시스템은 어디 있는가?

SAPGUI를 통하여 조회하는 게 왜 이렇게 어려운 거야?   
CEO
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EIS 구축 배경

현업 vs. 경영층

현업 담당자의

활용성이 높은

엑셀 기반 리포트

경영층이 요구하는

가시성이 높은

EIS 리포트
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EIS 구축 배경

EIS 정의

임원정보시스템 (Executive Information System)

• 조직의 임원들이 성공적인 경영을 위해 필요로 하는 조직

내/외부 정보를 효과적으로 제공하기 위한 정보시스템

• ‘경영자정보시스템’, ‘중역정보시스템’, ‘경영진 대시보드’ , 

‘KPI 모니터링 시스템’등의 이름으로도 불리움

• 사용자 PC 환경을 통해, 재무, 사업, 조직, 프로세스 등

경영 현황 및 트렌드 정보를 필요할 때마다 간편하게 조

회

• 직관적인 이해를 위한 그래픽 기반 인터페이스로 구성되

며, 예외 사항 보고 및 상세정보 조회 등의 기능을 통해, 

필요 정보에 다양하게 접근 가능
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• 인 터 넷 환 경 발 달 및

사용자수 증가로 웹 환경

지원 여부가 중요해짐

• 직관적인 인터페이스 제공 및

다 양 한 차 트 , 이 미 지 를

활용한 Look&Feel 강조

• KPI(핵심성과지표) 관리, 

관리회계 기능이 포함된 EIS 

추세

• 각 업 무 별 DSS, 산 업 별

특 화 시 스 템 , 

BSC( 균 현 성 과 관 리 ), 

SEM(전략경영관리) 등의

애플리케이션으로 확장

• 90년대 중반부터 대기업을

중 심 으 로 상 장 사 및

공공기관의 약 60% 이상

추진

• 최근 SMB(중견기업) 시장의

EIS 구축 활발

웹 환경,
비쥬얼 강화

전략 경영 및
성과 관리

중견 기업
시장 확대

EIS 구축 배경

국내 EIS 도입 현황

90년 대 중반, 대기업을 중심으로 구축되기 시작한 경영정보시스템은 2006년 현재, 거의 대다수의 대기업 및 공
공기관에 구축되어 활용하고 있으며, 그 범위가 전사적인 차원으로 옮겨가고 있습니다. 또한 중소기업 및 중견기
업들은 기존의 구축 사례를 토대로 자회사에 맞는 적절한 분석 시스템을 구축해나가고 있는 상황입니다.
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EIS 구축 배경

EIS 도입 목적

• 결산과 동시에 ERP의 Data가 EIS 화면을 통해 경영진에게 제공

• 다양한 그래프를 통해 직관적인 리포트 제공

• 주요 경영실적의 조기 확인 ( 생산, 출하, 영업 실적 등의 일 마감 정보 제공 )

• ERP 내/외부 정보를 통합하여 의사결정을 지원할 수 있는 정보 제공

• 경영 실적을 과거부터 현재까지 Trend로 제공하여 향후 경영 상황을 예측할 수 있는 정보

제공

의사결정 지원 향상

리포팅 시간 단축 및 직관적인 리포트 제공

• 인위적인 가공을 거치지 않은 투명한 정보의 제공

• 권한을 부여 받은 전체 사용자가 동일한 정보를 공유

투명하고 신뢰성 있는 데이터의 공유

• 원하는 정보를 쉽게 찾을 수 있어야 한다. 

• 사용하기 편리해야 한다. 

사용하기 편리한 사용자 인터페이스 제공
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EIS 구축 배경

EIS 구축 목표

임원정보시스템은 경영자의 의사결정에 필요로 하는 정보를 정확하고 즉시 사용하기 쉽게 제공해 주는 것을 그
목표로 정의합니다. 이를 위해, 국내 경영 정보 시스템 구축에 가장 많이 활용되고 있는 독일 아크플란 사의
dynaSight를 이용하여, 보다 효율적인 경영정보시스템을 구축합니다.

경영 정보 시스템 개발 방향

중역과 현업과의 원활한 Interface 지원

신속한 의사결정 지원

경영 위험 관리

전략목표의 지속적인 측정 및 피드백

보고자료를 위한 수작업 업무 프로세스 개선

다양한 분석을 위한 세부데이터 지원

중역의 정복 욕구에 부합할 수 있는 유지보수 지원

체계적 경영성과 관리체계적 경영성과 관리

• 균형적인 성과평가
• 지속적인 KPI 모니터링
• 데이터기반의 경영전략 수립
• 경영목표 달성 촉진

민첩한 시장대응민첩한 시장대응

• 신속한 경영의사결정 지원
• 환경에 따른 유연한 조직변경
• 실시간 전략/전술 변경

업무 생산성 향상업무 생산성 향상

• 중역-현업부서와의 원활한 의사소통
• 보고업무 프로세스 표준화
• 업무처리시간 단축
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EIS 구축 방안

EIS 주요 요건

EIS는 다양한 정보의 활용, 신속하고 다양한 정보 접근, 사용의 편의성 등을 필수적으로 갖추어야 합니다. 

기업 내/외부에 다양하게 산재된 데이터의 통합 능력기업 내/외부에 다양하게 산재된 데이터의 통합 능력11

임원이 필요로 하는 기본적인 장표가 사전에 구현임원이 필요로 하는 기본적인 장표가 사전에 구현22

추가적인 현황 분석, 비정형분석, 시뮬레이션을 위한 기능 제공추가적인 현황 분석, 비정형분석, 시뮬레이션을 위한 기능 제공33

문제점 및 예외 사항 발생시 경고(Alert) 기능문제점 및 예외 사항 발생시 경고(Alert) 기능44

요약 정보에서 상세 데이터로의 단계적 접근요약 정보에서 상세 데이터로의 단계적 접근55

그래프, 도표, 문자 등 다양한 형식의 정보 표현 가능그래프, 도표, 문자 등 다양한 형식의 정보 표현 가능66

임원 스스로 구축된 시스템을 통해 정보 접근 가능임원 스스로 구축된 시스템을 통해 정보 접근 가능77

누구나 쉽게 사용할 수 있는 직관적인 인터페이스누구나 쉽게 사용할 수 있는 직관적인 인터페이스88
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EIS 구축 방안

생산/물류정보

재무정보

인사정보

영업정보

경영정보

EIS 분석 항목 예제

• 일일 종합 실적

• 주요 경영 지표• 수익성 분석

• 제조 원가

• 비용 분석

• 자금 분석

• 재무 제표

• 판매 현황

• 손익 분석

• ABC 분석

• 단가 분석

• 생산 현황

• 불량률

• 고객 불만

• 구매 현황

• 단가 차이 분석

• 재고 현황

• 조직

• 인원 현황

• 인원 조회

• 입/퇴사자 조회

• 인건비 분석

분석 항목 예제

EIS의 주요 분석 항목은 아래와 같습니다. 구축 시, 고객사와 협의를 거쳐, 효율적인 KPI를 도출해 냅니다.
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EIS 구축 방안

시스템 구성 예제

Source Data

재무

회계

인사

Office File

ODS

SAP Business One

생산

영업

품질
추출

Excel/Text

dynaSight

EIS

FTP 
ServerFTP 전송

전송

조회

HTTP

화면구현

Internet

Intranet

HTTP

Summary
Data

( RDB )

ODBC

추출 & 전송

Loading

EIS ( Web ) Server

Local PC

Non-SAP

기타 운영 시스템 추출 & 전송
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EIS 구축 방안

EIS 구축 프로세스

EIS 구축은 통상적으로 아래와 같은 프로세스에 의해 구축되며, 고객사의 상황에 따라 적절한 구축 절차를 적용
합니다.

프로젝트 준비 업무 분석 구 현 Final 준 비

개발 계획

개발조직구성

개발환경구축

표준화 정의

업무 분석
요구사항 분석

자료 분석

확인 및 검증

기능적/기술적
설계 및 검증

Library 선정
및 구축

EIS 개발

구축 Test   

확인 및 검증

Decoration
구성

매뉴얼 작성

사용자 교육

운영환경 점검
Test 

보고서 작성

Cut-Over

검수 & 종료
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EIS 구현 툴 소개 - dynaSight

개요

경영 정보 시스템 구축 개발 도구인 dynaSight는 dynamic한 기업 정보 시스템 (CIS, Corporate 
Information System)에 최적화된 솔루션으로, 특히 경영 정보 시스템 구축에 가장 많이 활용되고 있습니다.

강력한
EIS Tool

전문적
Display

신속한개발

쉬운유지보수

친숙한사용법

빠르고 쉬운 데이터베이스
연결
DW 와의 최적의 통합 환경

전사/전원 범위의 EIS 구현
가능
프로그래밍의 최소화

최소한의 사용자 교육

손쉬운 유지보수

완벽한 2 Byte 지원

객체지향적 개발 방법론 개념

최적의 GUI 제공

다양한 MDB와의 연동
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EIS 구현 툴 소개 - dynaSight

편리한 객체지향 개발 환경 지원

프로그래밍이 필요 없는 객체 지향 개발 환경 제공, 장표 구성을 위한 테이블 차트, 그리드, 버트, 연산 등 다양한 오브젝
트 제공, 마우스 드래깅 중심의 간편한 조작 환경 제공
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EIS 구현 툴 소개 - dynaSight

강력한 비쥬얼라이제이션

정보의 다양한 표현을 위한 풍부한 그래픽, 테이블, 게이지, 차트 오브젝트 제공,  C/S는 물론 웹 환경에서도 Java 기반
의 강력한 분석 화면 개발 가능,  기존 OLAP 도구로 구현하기 힘든 코딩 수준의 그래픽 인터페이스 구현 가능 ,  정교하
고 통합된 분석 장표 구현 가능
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EIS 구현 툴 소개 - dynaSight

다양한 소스데이터와의 연결 및 통합 지원

현존하는 거의 모든 데이터와 연계 가능하며, 다양한 경로의 소스를 한 화면에 동시 연결 가능,  ODBC/OLE DB for 
Relational Database 혹은 전용 커넥터 등을 통해 현존하는 모든 RDBMS  연결,  Hyperion, Microsoft, IBM, Oracle, 
SAP, MicroStrategy 등의 다양한 플랫폼에 대한 커넥터 제공,  XML XML for Analysis, LDAP 등의 표준 API 지원,  텍
스트, Excel 등의 플랫파일은 물론 외부의 인터넷 정보까지 하나의 소스 데이터로 통합

• ODBC/OLAP DB for Relational Database  

• Oracle Native • XML for Analysis
• SAP BW 
• Microsoft SQL Server 2000 Analysis Services 
• Hyperion Essbase OLAP Server 
• IBM DB2 OLAP Server
• IBM DB2 Cube Views
• MicroStrategy
• Oracle Express 
• Oracle OLAP 
• Oracle OLAP DML 
• Applix iTM1 
• MIS Alea Decisionware
• Informix Metacube
• MIK Solution 

• XML, LDAP

• SAP R/3

• SAP Query (Data Extractor) 

• SAP SEM BPS 

• Hyperion Enterprise 

• Hyperion Financial Management 

• Frango Consolidation and Reporting 

• Frango Advisor 
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EIS 구현 툴 소개 - dynaSight

개발 및 변화 관리의 신속성

편리한 객제 지향 개발 환경으로 프로그래밍이나 스크립팅 최소화,  라이브러리를 통해 오브젝트의 해당 장표 및 다른 장
표, 다른 애플리케이션에서도 재사용 가능,  라이브러리에 저장된 오브젝트를 다른 팀원과 공유 가능하여 팀 중심의 효율
적인 개발 가능,  기존 BI 제품들 대비 1/3 수준의 초기 개발 기간, 1/2 수준의 변경사항 반영 기간

초기 개발 기간 변경 사항 반영

Sources:
- TDWI Research Study, Build vs. Buy, September 2002
- DM Review Annual Customer Survey, August 2002
- arcplan Year End Customer Survey, January 2003
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EIS 구현 툴 소개 - dynaSight

다양한 비즈니스 애플리케이션 구현

유연성, 비주얼라이제이션, 통합성, 커스터마이징 능력이 우수한 개발 환경,  현업에서 요구하는 다양한 비즈니스 애플리
케이션 구현 가능,  단순 쿼리/리포팅 시스템부터 관리회계, 성과관리, IT컴플라이언스 등 다양한 영역에 적용 가능
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EIS 화면 예제

경영 기상도

• 수치 및 그래프의 기존 타 리포트와는 달리, 경영자들이 직관적으로 주요 관리 지표 (KPI)를 파악하기 위한 수
단으로 다양한 이미지 활용

• 해, 구름, 우산, 번개, 신호등 등을 활용해 전사적인 데쉬보드 구현

[화면1 : 목표 대비 실적 데쉬보드] [화면2 : 각 사업부별 경영 기상도]
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EIS 화면 예제

다양한 차트 분석

• Bar Chart, Pie Chart 등 다양한 차트를 제공하여 각 분석 업무 대상에 맞는 UI 제공 가능
• 차트에서도 Drilling 기능 구현이 가능하며, 이를 통해 메인 차트에서 상세 차트로의 분석이 가능한 네비게이

션을 구현함

그래프 클릭시 해당 항목
의 상세 정보를 그래프로

Display
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EIS 화면 예제

요약 정보 제공

• 각 사용권한 별 차별화된 리포트 제공 가능 (SSO 연계 가능)
• 주요 KPI를 직관적인 게이지 차트와 그래프, 수치 들을 통해 제공함
• 자동차나 비행기의 계기판과 같은 역할을 수행함

[화면1 : 일일 주요 지표 분석] [화면2 : 총괄 현황 분석]
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EIS 화면 예제

지도를 활용한 네비게이션

• 지역별 분석이 필요한 경우, 텍스트 혹은 트리 구조의 메뉴 대신에 지도를 활용
• 세계 전도, 대한민국 전도, 각 도별 상세 지도 등을 통한 네비게이션 맵 구현

[화면1 : 대한민국 전도를 활용한 네비게이션 맵] [화면2 : 세계전도를 활용한 네비게이션 맵]
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EIS Sample - 요약정보

포트폴리오 및 Waterfall 차트
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EIS Sample – 매출 정보



27www.Zalesia.com Best Partner for Business Intelligence

EIS Sample – 매출 추이 분석
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EIS Sample – 매출 상세
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EIS Sample – 매출 추이
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EIS Sample – 매출 채권
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EIS Sample – 인사 정보
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EIS Sample – 손익 종합
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EIS Sample – 대차대조표
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EIS Sample – 손익 종합
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EIS Sample – 재무 비율
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EIS Sample – 생산 현황
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EIS Sample – 제조 원가
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EIS Sample – 재고 분석
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EIS Sample – 구매 실적
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Thank You !

감사합니다.

for your interest!

Thank you

㈜잘레시아 -아크플란한국대표사무소

서울강남구논현동 98 동익빌딩 8층

대표전화 : 02-544-5150

팩 스 : 02-544-4662

www.Zalesia.com

http://www.zalesia.com/

